CAMARA MUNICIPAL DE GALIA

INDICACAO PARLAMENTAR N.° 004/2020

SUGERE O OFICIAMENTO DA COIMPANHIA
TELEFONICA.

Com suporte no art. 183, § 1.° inciso X, 222, ambos
do Regimento Interno da Camara Municipal da cidade de Galia/SP, venho apresentar a

presente INDICACAQ ao Exmo. Sr. Presidente da Mesa Diretora da Cimara Municipal
de Galia/SP, cuja justificativa segue abaixo, onde nos termos do art. 223 do Regimento
Interno da Camara Municipal da cidade de Galia/SP devera ser lida em Plenario e
encaminhada ao Chefe do Poder Executivo Municipal para que este tome as

providéncias que julgar cabiveis:
JUSTIFICATIVA:

A presente INDICACAQO se justifica, a fim de que seja OFICIADA a Companhia
Telefonica VIVO — Telefonica Brasil S/A, para que tome as medidas cabiveis para
melhorar a prestacio de seus servi¢os na cidade de Galia/SP, uma vez que os servicos de

telefonia celular apresentam os seguintes entraves:

1.° - As ligacdes sdo interrompidas repentinamente sem justificativa, ou melhor, dizendo, a

lisacdo “cai’;

2.° - Muitos usudrios estdo incomunicdveis, uma vez que seus celulares ndo conseguem
finalizar as ligagoes;

3.° - Proprietarios de celulares que ndo sdo smartphones tém reclamado que nao

conseguem realizar e receber ligacoes;

4.° - Quando ha queda de energia elétrica, ou, ainda, nos dias chuvosos, os servicos de

telefonia celular ficam a desejar.
Camara Municipal de Galia/SP, em 06 de marc¢o de 2020.
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