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Galia/SP, em 10 de marco de 2026.

Oficio Conj. n.” 02/2026
Assunto: Encaminha Projeto de Resolucio n.° 02/2026

Exmo. Sr. PRESIDENTE

Através da presente e nos termos do art. 205, § 1.°, 11, do
Regimento Interno da Camara Municipal de Galia/SP, estamos encaminhando para
apreciacio de deliberacio dessa Egrégia Casa de Leis, o Projeto de Resolucio n.° 02/2026,
na qual institui a OUVIDORIA LEGISLATIVA da Camara Municipal de Galia/SP, e da
outras providéncias.

Tal medida se torna necessdria, ja que a Lei Federal n.°
13.460, de 26.06.2017, norma esta que dispde sobre a participagdo, prote¢do e¢ defesa dos
direitos do usudrio dos servigos publicos da administragdo publica, previu no art. 10 que, para
garantir seus direitos, o usudrio podera apresentar manifestagdes perante a administragdo
publica acerca da prestagdo de servigos publicos, a qual sera dirigida 8 OUVIDORIA DO
ORGAO, logo urge a necessidade de ser regulamentada a matéria no ambito do Poder
Legislativo do Municipio de Gélia/SP.

Solicitamos a aten¢do dos nobres Edis no que tange a
apreciacdo do presente Projeto de Resolucao de forma célere, se possivel.

Ao ensejo, aproveitamos a oportunidade para externarmos
nossos votos de elevada estima e distinta consideracao.
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EXMO. PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE GALIA/SP

. Dados: 2026.03.10 14:32:41
ALTRAN:40183978870

Guilherme Ferrarezi Altran
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PROJETO DE RESOLUCAOQO N.° 02/2026

INSTITUI A OUVIDORIA LEGISLATIVA DA
CAMARA MUNICIPAL DE GALIA/SP, E DA
OUTRAS PROVIDENCIAS.

O Vereador RINALDO PINHEIRO DE CARVALHO, Exmo. Presidente da Camara
Municipal de Galia/SP, no uso de suas atribui¢des conferidas por lei, faz saber que a Camara
Municipal decidiu e ele promulga a seguinte Resolugao:

RESOLVE:

Art. 1° - Fica instituida a Ouvidoria Legislativa Municipal na estrutura administrativa da
Cémara Municipal de Galia/SP.

Paragrafo tinico. A Ouvidoria Legislativa Municipal ¢ um Orgdo de interlocugdo entre a
Camara Municipal e a sociedade, constituindo-se em um canal aberto para o recebimento de
solicitacdes, pedidos de informagdes, reclamagdes, sugestdes, e quaisquer outros
encaminhamentos da sociedade, desde que relacionados as atividades da Camara Municipal.

Art. 2° - Compete a Ouvidoria Legislativa Municipal:

I — receber, analisar e encaminhar aos 6rgdos competentes as manifestagdes da sociedade que
lhe forem dirigidas, em especial aquelas sobre:

a) violacdo ou qualquer forma de discriminacdo atentatoria dos direitos e liberdades
fundamentais;

b) ilegalidades, atos de improbidade administrativa e abuso de poder;

¢) mal funcionamento dos servicos legislativos e administrativos da Camara Municipal,

II — dar prosseguimento as manifestacdes recebidas;

III — informar o cidad&o ou entidade qual o Orgio a que devera dirigir-se, quando manifestagdes
ndo forem de competéncia da Ouvidoria Legislativa Municipal;

IV — organizar os mecanismos e canais de acesso dos interessados a Ouvidoria;

V — facilitar o amplo acesso do usuario aos servigos da Ouvidoria, simplificando seus
procedimentos e orientando os cidaddos sobre os meios de formalizacdo das mensagens a serem
encaminhadas a Ouvidoria Legislativa Municipal;

VI — auxiliar a Mesa Diretora na tomada de medidas para sanar as violagdes, as ilegalidades e
os abusos constatados;

VII - auxiliar a Mesa Diretora na tomada de medidas necessarias a regularidade dos trabalhos
legislativos e administrativos;

VIII — acompanhar as manifesta¢cdes encaminhadas pela sociedade civil a Camara Municipal;
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IX — conhecer as opinides e necessidades da sociedade para sugerir a Camara Municipal as
mudangas por ela aspiradas;

X — auxiliar na divulgagdo dos trabalhos da Camara Municipal, dando conhecimento aos
cidadaos dos canais de comunicagao e dos mecanismos de participagdo disponiveis;

§ 1° - A Ouvidoria Legislativa Municipal respondera em até 30 (trinta) dias, a contar do seu
recebimento, as mensagens que lhes forem enviadas, sendo que esse prazo sera de 60 (sessenta)
dias, quando a demanda necessitar de encaminhamentos ou respostas de outros Orgaos.

§ 2.° - Admitir-se-a prorrogagao desse prazo, por igual periodo, quando a complexidade do caso
assim o exigir.

§ 3° - Toda iniciativa proposta pela Ouvidoria Legislativa Municipal tera ampla divulgacao
pelos Orgdos de comunicagio da Camara Municipal.

Art. 3° - A Ouvidoria Legislativa Municipal ¢ composta de um Ouvidor, que sera designado
pelo Presidente da Camara Municipal mediante edi¢do e Portaria, dentre os servidores de
provimento efetivo da Casa.

Paragrafo unico. O Presidente da Camara poderd designar um Ouvidor Substituto, que
assumira as fungdes do ouvidor em seus impedimentos, auséncias e licengas.

Art. 4° - O Ouvidor, no exercicio de suas fun¢des, podera:

I — requisitar informagdes ou copias de documentos a qualquer Orgdo ou servidor da Camara
Municipal;

II — solicitar a qualquer Orgdo informagdes e copias de documentos necessarios ao
desenvolvimento de suas atribuigdes regimentais, através da Presidéncia da Cadmara Municipal.

§ 1° - Os 6rgaos internos da administragdo da Cadmara Municipal terdo prazo de até 30 (trinta)
dias para responder as requisi¢des e solicitacdes feitas pelo Ouvidor, prazo este que podera ser
prorrogado, a seu critério, em razao da complexidade do assunto.

§ 2° - O ndo cumprimento do prazo previsto no paragrafo anterior devera ser comunicado ao
Presidente da Camara Municipal.

Art. 5° - A Presidéncia da Camara Municipal devera dar ampla divulgacdo da existéncia da
Ouvidoria Legislativa Municipal e suas respectivas atividades, por todos os veiculos de
comunicagdo existentes ou utilizados pela Casa, em especial através da:

I — divulgacdo e orientagdo completa acerca de sua finalidade e forma de utilizacdo;
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IT — manutencao do link exclusivo da Ouvidoria na pagina inicial do site da Camara Municipal
em local de facil visualizagao;

III — garantia de acesso aos cidadaos a Ouvidoria Legislativa Municipal por meio de canais
ageis e eficazes.

Art. 6° - Sdo atribuicdes exclusivas do Ouvidor:

I — sugerir, quando cabivel, a abertura de sindicancia ou inquérito destinado a apurar
irregularidades de que tenha conhecimento, ocorridas no interior da CaAmara Municipal;

IT — solicitar a Presidéncia da Camara Municipal o encaminhamento ao Tribunal de Contas do
Estado e da Unido, & autoridade policial, ao Ministério Publico Estadual e Federal ou Orgio
competente, as denuncias recebidas que necessitem maiores esclarecimentos;

IIT — solicitar informagdes quanto ao andamento de procedimentos iniciados por agdao da
Ouvidoria Legislativa Municipal;

IV — elaborar relatorio quadrimestral das atividades da Ouvidoria Legislativa Municipal para
encaminhamento a Mesa Diretora da Camara Municipal e posterior divulgagdo aos vereadores;
V — propor ao Presidente da Camara Municipal a celebragcdo de convénios com outras pessoas
juridicas de direito publico ou privado, relativamente a temas de interesse da Ouvidoria
Legislativa Municipal;

Paragrafo inico. O cidadao, ao formular sua peticao, podera fazé-lo pessoalmente, por e-mail,
ou correio.

Art. 7° - De posse de reclamacdo, o Ouvidor devera tomar as providéncias no sentido de sua
apuragdo e caminhar a sua conclusdo a Mesa da Camara Municipal, visando a solugdo do
problema.

Paragrafo uinico. O Ouvidor daré satisfacdo ao cidadao quanto as medidas tomadas.

Art. 8° - A Presidéncia da Camara Municipal assegurard a Ouvidoria Legislativa Municipal
apoio fisico, técnico e administrativo necessarios ao desempenho de suas atividades.

Art. 9° - A Presidéncia da Camara Municipal baixara os Atos complementares necessarios ao
desempenho de atividades da Ouvidoria.

Art. 10 - O servidor designado pela Presidéncia da Camara, através de edicao de Portaria, como
Ouvidor, fara jus a gratificacdo a ser fixada por Lei especifica.

Art. 11 — As despesas com a execucao dessa Resolucao correrdo por conta de dotagdes proprias
do or¢amento vigente, suplementadas se necessario.
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Art. 12 - Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicacdo, ficando revogada as

disposi¢des em contrario, se existentes.

Camara Municipal de Galia/SP, em 10 de marco de 2026.
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